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Etude réalisée par un bureau spécialisé pour le compte de I'INT, auprés d’'un échantillon représentatif de la population Tunisienne agée entre 10 et 70 ans, soit 5077 personnes
interrogées par I'administration des questionnaires en face a face suivant la méthode CAPI (Computer Assisted Persona Interviewing) du 15 Mai au 10 Juin 2026.
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WUSage des Services Numériques

Usages des E-Services (acces aun documentiadministratif.enligne, achat d‘un produit; enregistrement pour la scolarite, etc:)
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Répartition par Districts
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N.B: Tous les résultats sont basés sur les réponses des personnes qui utilisent internet
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Usages du'E-commerce (achat en/ligne'de biens/services'a travers des sites'web marchands)

o Selon le genre (par rapport aux utilisateurs de E-Commerce)
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NB : Tous les résultats sont basés sur les réponses des personnes qui utilisent internet




Usages du E-Gov

service administratif en ligne (vignette, extrait de naissance, visite, etc.)
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Taux de « Oui »

Usages de I'intelligence artificielle (Usage des applications de I'intelligence artificielle)
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N.B: Tous les résultats sont basés sur les réponses des personnes qui utilisent internet



